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Sistema:

Integrando
Conceitos

MEIO AMBIENTE
URBANO E NATURAL

s/sSofia

TECNOLOGIA
DA INFORMACAO SMART
CITIES
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Sistema:

Oqueé?

Sistema inovador que integra de forma eficiente
politicas de controle de competéncia municipal:
ambiental, urbanistica e de vigilancia sanitaria.

Permite a otimizacao de meios e recursos publicos,
com transparéncia na concessao de licencas e alvaras.



Cidadao ou

Empresario

>

>

>

>

>

I
Sistema:

Impacto

Deslocamento ao 6érgao municipal
Entrega presencial de documentacao
Falta de transparéncia na tramitacao

Processo lento e burocratico

Desarticulagdo entre 6rgaos de controle

Demora no atendimento/ funcionamento



Gestao

municipal

>

>

>

>

>

I
Sistema:

Impacto

Necessidade de praca de atendimento
Gestdo de documentos e arquivos fisicos

Controle manual de protocolo e solicitacdes

Processo lento e burocratico e desatualizado

Baixa arrecadacao e fiscalizacao ineficaz

Desarticulacao entre os orgaos de controle



CONTROLES
MUNICIPAIS

I
Sistema:

Modelo Atual

POLITICAS MUNICIPAIS

]

l

d d
d l

ATENDIMENTO DAS DEMANDAS
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Sistema:

Modelo Atual

Licenciamento ambiental

Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|
Analise | Vistorias | Estudos e Projetos

Licenciamento urbanistico

Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|
Anadlise | Vistorias | Estudos e Projetos

Licenciamento sanitario

Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|
Anadlise | Vistorias | Estudos e Projetos

TEMPO DE LICENCIAMENTO
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Estratégia:

Modelo integrado

—
@

AMBIENTAL URBANISTICO

> |

SANITARIO



]
Estratégia:

Modelo integrado

Licenciamento ambiental

Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|
Analise | Vistorias | Estudos e Projetos

Licenciamento urbanistico
. . TEMPO ECONOMIZADO
Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|

Anadlise | Vistorias | Estudos e Projetos

Licenciamento sanitario

Docs | Taxas| Exigéncias | Licencas|
Anadlise | Vistorias | Estudos e Projetos

TEMPO DE LICENCIAMENTO
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Estratégia:

Matriz logica

D PROCESSOS

PROCESSAMENTO



Abertura de
processo
online

\

Consulta prévia

Urbanisticos

Licenca prévia

Renovacao de licencas

Licenca de instala¢do

Regularizagao

Licenca de operagdo

Autorizacao

Alvara de utilizacao
sonora

Ambientais

]
Estratégia:

Controle
municipal

Sanitarias

Licenca inicial

Renovacao de licencas

Autorizacdo

Regularizagao

Licenca sanitaria de
funcionamento

Recebimento

dos alvaras
online
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Estratégia:

Velocidade

O sisSofia é uma ferramenta tecnoldgica que possibilita a
tramitacao online e simultanea.

Integra processos administrativos e procedimentos de diversos
orgaos de controle municipal (Urbano, Ambiental e de
Vigilancia Sanitaria) com a Fazenda Municipal;

Disponibiliza requisitos e documentacgao necessaria ao
requerente, evitando esforcos duplicados e possibilitando
uma visao multipla sobre os empreendimentos.



|
Estratégia:

Gestdo integrada

Promove a gestdao e o controle das politicas urbanistica,
ambiental e sanitarias do municipio de forma integrada
e inteligente;

Possibilita o controle administrativo, a velocidade de
tramitacao de processos administrativos e a ampliacao
significativa dos recursos financeiros arrecadados;

Plena seguranca técnica e juridica nos Atos
Administrativos do licenciamento, fiscalizacdao e punicgao
no campo do controle urbano/ambiental;

Melhora o desempenho da Administracdao Publica,
facilitando a vida do interessado/empreendedor



|
Estratégia:

Funcionalidades
para os
REQUERENTES

Abertura de processos e requerimentos online com pagamento

prévio das taxas, possibilitando conveniéncia e conforto ao
requerente;

Recepcao de documentos e projetos, acompanhamento da
tramitacdao, cumprimento de exigéncias, expedicao de
licencas, autoriza¢bes e alvaras, garantindo ao usuario
velocidade e transparéncia nos procedimentos;

O requerente sabera qual a documentacdo exata necessaria ao
seu requerimento, como também o fluxo do mesmo e o
tempo estipulado para a obtencdo de seu alvara.
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Plataforma:

Certificado de
Registro e Patente
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Ministério Da Indistria, Comércio Exterior e Servigos
Instituto Nacional da Propriedade Industrial

Diretoria de Patentes, Programas de Computador e Topografias de Circuitos Integrados

Certificado de Registro de Programas de Computador

Processo n°: BR 51 2017 000638-5

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de
Registro de Programas de Computador, vélido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de
Criagdo: 02 de maio de 2017 , em conformidade com o paragrafo 2° , artigo 2° da Lei N° 9.609, de 19

de Fevereiro de 1998.
Titulo: SISSOFIA - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL, URBANA E DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Criagdo: 02 de maio de 2017

Titular(es): ~ LUCIA GUIMARAES FERRARIO COELHO BUARQUE (848.600.574-49), Endereo: RUA GENERAL ABREU E
LIMA, 87 AP1501 - TAMARINEIRA, RECIFE, PE, 52041040

METODO PLANEJAMENTO E GESTAO LTDA - EPP (22.189.065/0001-60), Enderego: AVENIDA PARNAMIRIM, 380
- PARNAMIRIM, RECIFE, PE, 52060000

MAURO MACIEL BUARQUE (783.766.454-04), Endereco: RUA GENERAL ABREU E LIMA, 87 AP1501, RECIFE,
PE, 52041040

Autor{es): LUCIA GUIMARAES FERRARIO COELHO BUARQUE (848.600.574-49)
/'MAURO MACIEL BUARQUE (783.766.454-04)

Linguagem:  JAVA, JAVASCRIPT, PHP

Campo de Aplicacgo: IF-07. IF-10

Tipo Programa: AT-01, DS-04

Expedido em: 27 de junho de 2017

Aprovado por Julio Cesar Castelo Branco Reis Moreira

Julio Cesar Castelo Branco Reis Moreira
Diretor de P Pro de Ci dor e Topografias de Circuitos Integrades
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CERTIDAO N° 170725/31.475 - pagina 1 de 3
2* versio clalteraglio

ABES — ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
CERTIFICA

para os devidos fins e a quem possa interessar, que de acordo com seus dados cadastrais,
a empresa METODO PLANEJAMENTO E GESTAO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
22.189.0685/0001-60, sito & Avenida Parnamirim, 380-A ~ Parnamirim — Fone.: (81) 3204-
8470 - CEP 52060-000 - Recife/PE, aqui representada legalmente pelo seu Sécio Diretor
Mauro Maciel Buarque, Bidlogo, Casado, registrado no CRBIO sob o n°® 19.873/5-D e inscrito
no CPF sob o n° 783.766.454-04, associada na ABES sob o n® 3215/1, esta quites com suas
obrigagdes mensais e em pleno gozo de seus direitos associativos.

CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam:

1. que a empresa METODO PLANEJAMENTO E GESTAO LTDA é a Unica
desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializagdo, autorizada a
comercializar em todo o termritério nacional o Software para desktop: sisSOFIA -
SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL, URBANA E DE VIGILANCIA SANTARIA,
bem como a prestar os servigos relativos a esse programa de:

i- Conceder licenca de uso;

ii- proceder a instalagdo, assessoria técnica para implantagdo, migragéo de
dados, adaptagdo, ajustes das solugdes, treinamento de usuérios e corpo
técnico de informatica, manutengado técnica e suporte técnico;

iii- manutengdo permanente do sistema;

iv- promover atualizagbes para de acréscimos de rotina ou melhoria de
desempenho do sistema;

v- prestagdo do servigo de suporte virtual aos usudrios externos;

vi- prestacdo do servigo de suporte técnico virtual aos operadores intemos;

vii-disponibilizar servidores escaldveis em nuvem;

vii-  produzir cépia em midia fisica mensalmente dos dados armazenados
no Sistema (backup fisico);

2. que o programa sisSOFIA - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL, URBANA E
DE VIGILANCIA SANTARIA possui os seguintes recursos e fungdes singulares:

i- Processar de forma integrada e simultdnea, demandas de processos
administrativos das areas do controle urbanistico, controle ambiental e da
vigiléncia sanita-a;

ABES sorTwARE
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Plataforma:

Acesso Requerente

S)SSOﬂa Solicitagdes Vers3o 0.5 ﬂ

Area do cidaddo

L
Home
1- Que tipo de processo deseja solicitar?
()
Escolha.. -
Tramitagties
. Ezcolha...
Obras
B Atividades econdmicas
LBg Terrenas

Comunicados
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Plataforma:

Acesso Requerente

sissofia Tramitagdes Versso 0.5 ﬂ

Area do cidadio

-
H ]
Processo Nome
+
= 0000005 Licenga Prévia L]
5 _ Pagamento confirmado v
0000002 Licenga Prévia Analise de documentos o
Analise do enguadramento f5¢]
0000001 Licenca Prévia Analise Técnica e v sz
Vistorias Q



sissofia

Area de gestéo

Tramitacdes

|
Plataforma:

Acesso Analista

Versdo 0.6 B

Em Aberto
Todas Categorias v Analistas
Processo y Tipo Abertura
' 0000004 Licenca Prévia 21/06/2017
' 0000003 Licenca Prévia 16/06/2017
' 0000002 Licenca Prévia 16/06/2017

Concluidos

T Fiscais

Requerente

Vitdria Vasconcelos

Vitdria Vasconcelos

Anderson Coelho

Analista

Anderson Coelho

Diego

Anderson Coelho

£

1de1

Fiscal
Sem Vistoria
Serm Vistoria

Sem Vistoria




sissofia

Area de gestéo

Tramitagdes

RESUMO DO PROCESSO ANALISE DE DOCUMENTOS YISTORIAS

ENQUADRAMENTO

Processo n° 0000003 - Solicitacao de Licenga Prévia

ANDAMENTO
-
) Parecer editado por Joaguim
18/06/2017
Lopes
Parecer feito por Joaguim
18/06/2017 '. P 9
Lopes
18/06/207 l. Livro do processo atualizado
Andlise técnica feita por
18/06/2017 l. . P
Diego
) Andlise de enguadramento
16/06/2017 . : ) -
feita por Dieao

SOLICITANTE
Luis Marcos Pardo Zubiria

FISCAL ATUAL

Sem Vistorla

45 B56-726

27830,081-9

LOGRADOURO

Rua G 6 Mossa Senhora da Vitdra, lIhéus,
PE

|
Plataforma:

Acesso Analista

Versdo 0.6 u

ANALISE TEGNICA FINALIZAR

EMPREENDIMENTO

ENE
10.508.815/0001.80
CHAE

0810-0/98

ENDERECD
Rodovia BR-101, KM 81,2 §/N, Prazeres,
Recife, PE

RESPOMSAVEL TECMICD
NOME

tempardrio

R
tempordrio
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Plataforma:

Acesso Analista

sissofia Tramitagdes Versao 06 n

Area de gestio

= RESUMO DO PROCESS0 | AMALISE DE DOCUMENTOS VISTORIAS ENQUADRAMENTO ANALISE TECNICA FINALIZAR
ull

4
Validado

Lenis Atestado de viabilidade urbanistica (apenas para apgl e ndo considerada "empresndimento de ...
= e
unic

Certid3do negativa de débito ambiental municipal
E Copia autenticada do documento constitutivo da personalidade juridica
Certiddo negativa de debito ambiental estadual




sissofia

4 Planejamento
M e .I.o d o Gerenciamento

Projetos e

Ambiental Ferramentas de Gestédo




